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スタディサプリの個人登録ができない場合について 

 

 システムの不具合により、生徒番号（４桁の数字）が使用できなくなっています。恐れ入

りますが、登録の手順を次のように変更させていただきますので、ご確認の上登録していた

だきますようお願いいたします。 

 

（変更前）ユーザー名に生徒番号（４桁の数字）を入れて登録する。 

  ↓ 

（変更後）ユーザー名の欄は空白にし、下の「団体会員コードをユーザー名として利用する」

のチェックを入れて登録する。 


