
(別紙)

相談窓口名称 相談機能 （開設時間）

◆ひょうごっ子悩み相談センター
（ひょうごっ子＜いじめ・体罰・
　子ども安全＞相談24時間ホット
　ライン）

○電話相談/24時間
　・通話料無料・携帯電話利用可  0120-0-78310（なやみいおう）
　・通話料無料・携帯電話利用不可
　　　　0120-783-111   ※9:00～17:00のみ利用可能
　　　　(土日、祝日及び年末年始は除く)
○面接相談(要予約)
　・相談：月～金の9:00～17:00  (祝日及び年末年始は除く)
　・場所：ひょうごっ子悩み相談センター
　・予約：0120-0-78310、0120-783-111

◆ひょうごっ子悩み相談センター
　分室
（ひょうごっ子＜いじめ・体罰・
　子ども安全＞相談・通報窓口）

○電話相談　月～金　9:00～17:00  (祝日及び年末年始は除く)
　・阪神教育事務所分室　　　0798-23-2120
　・播磨東教育事務所分室　　079-421-0115
　・播磨西教育事務所分室　　079-224-1152
　・但馬教育事務所分室　　　0796-24-1520
　・丹波教育事務所分室　　　079-552-6059
　・淡路教育事務所分室　　　0799-22-4152
○面接相談(要予約)
　・相談：月～金　9:00～17:00  (祝日及び年末年始は除く)
　・場所：ひょうごっ子悩み相談センター各分室

◆ひょうごっ子SNS悩み相談

○LINE・Webでの相談　令和３年４月１日～令和４年３月31日
　毎日　17:00～21:00（受付20:30まで）

※４月26日（月）～５月23日（日）は相談時間延長　16:00～22:00（受付21:30ま
で）

◆障害のある子どものための教育
　相談

○電話相談（無料）月～金　9:00～17:00
　　 　　　　　 　土　　　9:00～12:00
　・電話　　　　　078-222-3604
○来所相談（無料）月～金　9:00～17:00
　　 　　　　　 　土　　　9:00～12:00
　・要予約　　　　078-222-3604
※電話相談及び来所相談は、祝日及び年末年始除く

◆ひょうご学習障害相談室

○電話相談（無料）月～金　9:00～17:00
　　 　　　　　　 土　　　9:00～12:00
　・電話　　　　　078-222-3604
○来所相談（無料）月～金　9:00～17:00
　　 　　　　　　 土　　　9:00～12:00
　・要予約　　　　078-222-3604
※電話相談及び来所相談は、祝日及び年末年始を除く

◆子どもの悩みごと相談

○面接相談(下記の方法により申込み後、面接相談)
　・電話　　078-341-8227（月～金　9:00～17:00）
　・ＦＡＸ　078-341-1779（24時間受付）
　・郵送　　〒650-0016  神戸市中央区橘通1-4-3
           　兵庫県弁護士会子どもの権利委員会宛

◆少年相談室「ヤングトーク」

○電話相談　　平日　9:00～17:00
　・専用電話(ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ) 0120-786-109
　・夜間及び土日祝日は留守番電話
○ＦＡＸ　　　24時間対応
　・ＦＡＸ番号　078-351-7829
○面接相談　　電話相談に同じ

◆子どもの人権１１０番
（いじめ・体罰相談等、様々な
　相談に応じている。）

○電話相談　　月～金　8:30～17:15
　・電話　　　0120-007-110
　・ＦＡＸ　　078-392-0180

◆ひょうご地域安全SOSキャッチ
　電話相談

○電話相談　　月～金　9:00～16:00
　　　　　　　(祝日、12/29～1/3は休み）
　・電話　　　078-341-1324（いざツーホー）

◆兵庫県いのちと心のサポート
　ダイヤル

○電話相談　月～金　18:00～翌8:30  土日祝　24時間
　・専用ダイヤル（相談料無料）078-382-3566

◆兵庫県こころの健康電話相談
○電話相談　火～土（祝日・年末年始を除く）
            9:30～11:30，13:00～15:30
　・専用ダイヤル（相談料無料）078-252-4987

◆こども家庭センター

○電話・来所相談（平日　9:00～17:00）
　　中央こども家庭センター　078-923-9966
　　尼崎こども家庭センター　06-4950-5001
　　西宮こども家庭センター　0798-71-4670
    川西こども家庭センター　072-756-6633
　　加東こども家庭センター　0795-27-8250
　　姫路こども家庭センター　079-297-1261
　　豊岡こども家庭センター　0796-22-4314
　　(神戸市こども家庭センター　078-382-2525）
　　(明石こどもセンター　078-918-5097）

◆ひょうごユースケアネット
  推進会議
　ほっとらいん相談
（青少年のための総合相談・
　ひきこもり専門相談）

○電話相談　　月・火・水・金・土
　【午前】10:00～12:00　【午後】13:00～16:00
　※祝日・年末年始（12月29日～1月3日）を除く
　・専用ダイヤル　078-977-7555


